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Présentation de I’'Ordonnance et
du plan de formation

de médiamaticien-ne

Lausanne, le 23 novembre 2011
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Bref historique des origines

O 1996 projet du centre de formation Swisscom Tessin
d’'une nouvelle formation polyvalente située entre
I'employé de commerce et I'informaticien dans une
perspective de gestion de projet (média -> milieu)

O 2003 Nouveau reglement, durée allongée de 3 a 4 ans
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O 2006 Creation d’AroMe, le 3 novembre a Yverdon
O 2009 ICT-Formation prof. Suisse devient organe faitier
O 2010 La nouvelle Ordonnance signee le 11 novembre
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La nouvelle Ordonnance
Le plan de formation
Lighes directrices
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REFORME -> AXIOME

'apprenti-e:

un-e futur-e professionnel-le apte a
résoudre des problemes concrets

» Passage d’une logique centrée
« branches » au profit d’une logique
« compeétences »
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ORDONNANCE: domaines de competences

1. Produire des données, utiliser les moyens multimédias
2. Effectuer la réalisation, le design

3. Engager des moyens TIC et développements Web

4. Collaborer a 'administration et a |la gestion d’entreprise

5.  Exercer des activités de marketing et de
communication

6. Participer a la gestion de projets
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Comprend
- objectifs de formation, taxonomie, 3 lieux
- organisation temporelle
- procédure de qualification
- description des cours interentreprises

Prevu d’étre facilement adapté par I'OrTra en cas
de besoin (environ 5 ans)
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Fl. Compéltence opéralionnelle: Formazione professionale
raanet

Dafinir, planifier, réaliser et clore das petits projets

6.1. Objectif général:

Les mediamaticiens/nes clarifient les attentes du denneur d'ordre et concrétisent l'ordre. Ils s'informent sur les points importants, recueillent les
données importantes et las opinions des parsonnes concerngas. Ils formulent les chjectifs du projet, planifient le déroulement pour des petits projets
et posent des points de repéres pour le contréle du suivi du projet. Ils assurent le sgutien de la planification du projet avec des moyens
électroniques comme p.ex. ERP (Enterprise Resource Planning}. Ils discutent de la planification du projet avec una personne de linterne et apportent
des adaptations si nécassaire. Lors de la coopération, ils tiennent compta des régles de la communication et du retour d'information. Ils conservent
la vue d'ensembla du projst et informent de leur cété da 'avancement du projet.

Objectil particulier §.1.1 Les médiamaticiens/médiamaticennes sont en mesure de définir, de planifier, de réaliser et de clore des petits projets.

Numérotation Objectif évaluateur Eccle Entraprise CIE

6.1.1.1. Ils savent utiliser des outils d'aide électroniques dans le demaine de la c3

gestion de projets de manigre afficace.

6.1.1.2. Ils sont en mesure d'utiliser, de maniére pertinente, des outils de gestion | CP: C3
de projets lors de travaux de projets d'école.

£.1.1.3. Ils sont capables d'expligusr de maniére réaliste les points forts et les | CP: C2
points faibles, les possibilités et les limites des cutils d'aide électroniques.

£.1.1.4, Ils sont an mesure de réaliser une planification de projet réalista en c3

utilizant diverses mathodes et techniques

6.1.1.5. Ils sont capables de vérifier, da maniére fiable, le raspact des délais et la 4
réalisation des objectifs de projets courants (B},

£.1.1.5. Ils sont en mesure de réaliser des travaux de projets d'école selon la | CP: C3
gestion de projet. (p.ex. réaliser et vérifier le planning du travail/pcints de

repares, réaliser des réflexions).

6.1.1.7. Ils savent illustrer de maniére ordonnée le dérculement du projet p.ex. a C3
I'aide du planning du travail.
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Répartition des domaines de compeéetences
Exemple: domaines d’approfondissement

1 2 3 4 5 6
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Guide méthodique:

lere année: base commune

» Bureautique, mise en service de PC, traitement d‘images, mise
a jour de pages Web, correspondance

2éeme année: base commune

» Préparer des contenus multimédias, création de sites Web,
planification de projets, activités administratives (offres)

3eme année: approfondissement selon entreprises

« Préparer des produits cross-médias, design, collaboration
projets de marketing, PC-Support, pré-presse, gestion petits
réseaux informatiques < 20 postes

4eme année: approfondissement selon entreprises
» Travaux autonomes sur des produits cross-médias, événements
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Approfondissements en 3 et 4°me

Créer et traiter des données brutes, par ex. de films, photos et
sons, par ex. avec Adobe "Photoshop "Creativ Suite 5 (CS5)

Préparer des données d’impression pour un traitement
ultérieur (partenaire de spécialistes en imprimerie, pré-presse)

Présentations, adaptation design et CI/CD
Support informatique dans une Web-Factory, réseaux
Choix et utilisation du média le plus adapté aux canaux de com.

Collaborer dans les domaines des finances et de facturation et
dans le dépt. de la communication, systemes CRM

Participer a des concepts et projets marketing
Préparation de projets, organisation d’évenements
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Cours interentreprises
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Description R
Cours DCO Sem |JC
1 Mettre en service 3/6 1 |5
un ordinateur personnel

2 Effectuer la réalisation 1/2/6 2 |5
et le design

3 Créer un produit multimédia |1/2/3/6 | 3 | 6

4 Créer un site Web 3/6 4 | 5
dynamique

5 Développer et exploiter 3/6 5 | 5
un petit réseau informatique

Total 26
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Enseignement des
connaissances scolaires

" 11 F A~
Particularités
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Enseignement de la culture générale

branche séparée

Deux domaines:

Société
Langues et communication

Enseignement professionnel

Polymécanicien
Cuisinier

intégrée

La culture générale
est une partie de
I'enseignement
professionnel

Employés de commerce
Médiamaticien
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Modifications de la dotation scolaire

« A Multimedia, design, gestion de projets (+ 100 %)
« A Marketing, communication (+ 33 %)
- =» ]¢re et 2°Me [angue nationale A anglais (+ 25 %)
« A Informatique, Web, bases de données (+ 15 %)

N Finance /comptabilité, bureautique (- 40%, -25%)

« Harmonisation temporelle des pré-requis pour CIE

© ICT-Berufsbildung Schweiz - Folie 15
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Expérience des activités du
domaine des médiamaticiens
dans une entreprise du secteur
d’impression.

Exemple Giga+Print, Yannick Durussel

© ICT-Berufsbildung Schweiz - Folie 16



Quelles perspectives d’avenir
pour la profession ?

© ICT-Berufsbildung Schweiz - Folie 17
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Besoins : selon les études réalisées

« D’ici 2017, il manquera 32000 professionnels du
domaine des TIC, parmi lesquels les médiamaticiens
représentent un rapport de 10 %

» Objectif : doubler le nombre de places d’apprentissage

» Faciliter les conversions professionnelles en obtenant
un CFC grace a la validation des acquis de |‘expérience

© ICT-Berufsbildung Schweiz - Folie 18



Besoin supplémentaire en formation

Besoin supplémentaire en professionnels
des TIC jusqu’en 2017

Hautes écoles 29’800
297100 Forrrwa.ltion professionnelle 16’300
supérieure

Formation professionnelle 17'100
initiale

Autres 8900

Besoin supplémentaire

de 32’000

~. aformer d’ici 2017

12’900

6’400
7’600
5’100

Possibles différences d’arrondi.
Sources: SAKE 2009, B,S,S. ICT-Strukturerhebung, BAKBASEL

© ICT-Berufsbildung Schweiz - Folie 19



des ﬂcqus
eéerience

Vous avez une grande expérience dans les domaines
informatique, commercial et multimédia,
mais pas le CFC de médiamaticien

qui atteste vos compétences ?
Vous désirez I'obtenir ?
La VAE est faite pour vous !

© ICT-Berufsbildung Schweiz - Folie 20
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Quelles entreprises ou établissements ?

Services de communication, marketing et promotion
Entreprises actives dans le domaine internet / intranet
Entreprises graphiques proposant des services sur internet
Entreprises avec des ventes on-line

Entreprises développant des modules d’enseignement a distance
Instituts, services de formation avec des moyens audio-visuels
Services de télévision, reportages et montages vidéos
Agences de tourisme, y compris le secteur hotelier
Organisateurs d‘événements et de séminaires, d’expositions

« Administration on-line, cyberadministration

« Relation avec les clients, préparation des travaux d imprimerie

© ICT-Berufsbildung Schweiz - Folie 21



MEDIAMATICIEN /NE

LE GESTIONNAIRE DE PROJET

Dans votre secteur d'activité économigue, § appa-
rait de nouvelles professions susceplibles de vous
Intéresser pour voire développement, comme celle
de médiamaticlen. Ce métier pluridisciplinaire, actlf
dans de nombreuses branches de services, suscile
un ntéréd grandissant sur le marché.

Pour subvenir aux besoins fulurs, nous powrmons metire & volre
disposibon des jeunes intéressés 4 débuter leur wie profession-
nedle ou un apprentissage.

Qu'apporte un médiamaticien & une mMoyenne enlreprise?

En lani gue professionnel aciif dans les domaines de |"économie,
de I'administration @1 des lechnologies de lNinformation et de la
communicaton, il analyse kes besoins du marchd et des clients &t
élabore de la documentation pour des produits ainsi que des
affres de prestations. | assure le support immédiat d'applications
informatiques ed participe 4 la promotion des venies el & la com-
munication d'entreprise y compris par le Web.

Concrétement, il peut agir comme intedface auprés des antregri-
sas presiataires dans les domaines infarmatiques | de la commu-
nication el commercial . || est & méme de gérer des projets multi-
disciplingires dans les diférentes phases dun mandat en inté-
grant des spécialistes de divers sectawrs. || peut consailler les
clients, établir des devie et des offfes, effectuer das opérations
comptables, installer et assurer un certain niveaw de mainte-
nance des ordinateurs, créer des bases de données, des sites In-
femel, préparer la documentation de promotion comme des flyers
au des affiches,

info@arome.ch

WIWW, arome.ch
024 426 43 24
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. Association romande des meédiamaticiens/nas

MEDIAMATICIEN/NE

LE GESTIONNAIRE DE PROJET

/

Administration : Communication
- Correspondance - quhism

- Organisation - Site internet

- Finance - Identité visuelle

- Relations - Présentations

N_ &

"S-
i Marketing ‘H'

Informatique ™
- Gestion - Stratégie
- Support - Etude de marché
- Réseau - Coordination de
- Bases de données prDjEtS
o fAraealME:

WWww.arome.ch

D24 426 43 24 . Association romande des médiamaticiens/nes

© ICT-Berufsbildung Schweiz - Folie 22



Filieres de formation actuelles des TIC en Suisse

e Responsable ICT (en préparation, prévu des 2012)
e Web-Project Manager*

e Organisateur*

e Chef de marketing *

e Conseiller en Relations Publiques*

¢ Informaticien de gestion

e Marketing manager*

¢ Designer en communication visuelle*

¢ Informaticien (Développement, Systémes, gestion)
* Médiamaticien

¢ Spécialiste en marketing*

¢ Spécialiste en communication*

Selon la profession

4 ans de formation prof. initiale avec CFC

® |nformaticien, médiamaticien, durée 4 ans

® En entreprise avec cours professionnels et
interentreprises,

* En école des métiers a plein temps

* Maturité intégrée, orientation technique ou commerciale

2 ans

Aide en Informatique
AFP

Hautes Ecoles
Spécial. HES

¢ Informatique
* Ingénierie des médias
¢ Post-graduées:

CAS, DAS, MAS, MBA

Uni et EPF

* Ingénieur
Informaticien

* Spécialiste en syst.
d‘information

* Lic. en Sciences .

CFC 2 ans, FPA
Formation prof.
accélérée

pour personnes avec
maturité gymnasiale ou
culture générale.

- Informaticien
- Médiamaticien

Validation des acquis
VAE

Reconnaissance des
compétences aux
personnes ayant >5

dans le domaine.
- Informaticien
- Médiamaticien

années d'expérience prof.

T A
1
1
1

le

Ecole de formation
généra

Ecole obligatoire

—_—  Acces direct

W B

=====» ====2» Soumis a conditions

© ICT-Berufsbildung Schweiz - Folie 23
*Gestion par d'autres associations prof. TIC Technologies Information Communication
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Merci de votre attention,
VOS QUESTIONS ?

Documents sur le site
www.arome.ch

ARoMe, CP 73,
1401 Yverdon-les-Bains
Tel. 024 426 43 24

© ICT-Berufsbildung Schweiz - Folie 24



